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SURABAYA - Kapolda Jatim Irjen. Pol Dr. Toni Harmanto, M.H. kunjungi Ruang
Sentra Pelayanan Kepolisian Terpadu (SPKT) Polda Jatim pada hari Selasa, 21
februari 2023.

Kunjungan Kapolda Jatim kali ini untuk memberikan semangat kepada personel
SPKT dalam memberikan pelayanan yang terbaik kepada Masyakarat.



Selain itu, Kapolda Jatim juga mengecek kelayakan  seluruh sarana dan
prasarana yang ada di ruang pelayanan SPKT termasuk sofware aplikasi yang
digunakan oleh operator SPKT Polda Jatim.

“SPKT merupakan pelayanan terdepan kepada masyarakat maka sikap ramah
dan humanis harus di tanamkan dan diterapkan pada setiap personel yang
melayani di SPKT,” tutur Irjen Toni.

Ia menambahkan selain pelayanan yang humanis, respon cepat juga diperlukan
oleh personel Kepolisian dalam hal ini Polda Jatim.

“Tetap laksanakan tugas dan wewenang dengan tidak meninggalkan tanggung
jawab,”pungkas Kapolda Jatim. (*)


